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Welitsichtig

Mit hBCS sind Sie fiir die Zukunft geriistet.

Die CaaS-Losung von SEN - oder kaufen
Sie fur ein Glas Milch immer gleich die
ganze Kuh?

Nationale wie internationale Analysten kdnnen es nur
bestatigen: Die gemeinsame Nutzung von Sprache und
Daten in IP-Netzwerken reduziert die ITK-Kosten (OPEX)
nachhaltig. Diese Konvergenz optimiert den Einsatz der
gesamten LAN/WAN-Infrastuktur, verbessert sowohl die
interne als auch die externe Kommunikation und erh6ht
dadurch die Produktivitat im Unternehmen. Vorteile, fiir
die Sie iiblicherweise eine Menge investieren miissen, z.B.

®m Erwerb von Technologie

m Kosten bei der Umsetzung

m Technische Unterstiitzung

m Upgrades und Integrationen

~hosted Business Communication Services” (hBCS) von
Siemens Enterprise Communications erspart lhnen diese
kostspieligen Investitionen in teures Equipment. Sie erhalten
eine fertige Losung - individuell auf Ihre Komunikations-
Arbeitspldtze zugeschnitten und inkl. aller erforderlichen
Services zum Festpreis.

Bei jedem Zugriff auf ihre TK-Leistungsmerkmale haben die

Mitarbeiter die Gewissheit, immer auf dem neuesten Stand
Zu sein.

Communication for the open minded
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Versiert

hBCS - die moderne VolP-Lésung.

Leistungsstark Effizient

Mit hBCS haben Sie den gréBtmaoglichen
Nutzen mit liberschaubarem Einsatz.

m hBCS basiert auf einer redundanten und auf verschiedene
Standorte verteilten OpenScape Voice Lésung, die ein Net-
work Operation Center (NOC) 24/7 proaktiv liberwacht

m Vor Ort stehen nur Endgerate, Gateway und Proxy zur
Sicherung der internen und externen Kommunikation

m Flexible Auswahl standardisierter Arbeitsplatz-Pakete

B Schnelle Implementierung, hohe Skalierbarkeit in Uber-
einstimmung mit Ihrem Unternehmen

m Offene Standards (SIP; SOA; ITIL)

m Keine Einschrankungen einer Internet-Telefonie (IP) Lésung

Sie profitieren nicht nur von den strategischen und operativen

Vorteilen, sondern reduzieren zusatzlich Ihre Betriebs- und
Investitionskosten.
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Bereitstellung und Betrieb
eines Anschlusses (Basic) mit
m a/b-Adapter

m SO-Gateway

m WL 2 Prof. S

Extend

Bereitstellung und Betrieb
eines Anschlusses (Basic) mit
m Voice-Box

Power

Bereitstellung und Betrieb
eines Anschlusses (Basic) mit
m Voicebox

m CTI

m UMS

Power +

Bereitstellung und Betrieb
eines Anschlusses (Basic) mit
m CTI

m UMS

m Large Conference

m User Mobility

Attendent

Bereitstellung und Betrieb
eines Anschlusses (Basic) mit
m CTI

m UMS

m Large Conference

m User Mobility

CC-L6sung

Bereitstellung und Betrieb
eines Anschlusses (Basic) mit
m Vermittlungsplatzfunktion

Bereitstellung und Betrieb
eines Anschlusses (Basic) mit
m CC-Supervisior-Funktion
m CC-Agent-Funktion

Konzentrieren Sie sich auf lhre Kernkompetenz, fiir den zuver-
ldssigen Betrieb Ihrer Kommunikationsinfrastruktur sorgen
wir. Eine Dienstleistung, die Ihnen nur Vorteile bietet.

Hochste Flexibilitat:

m Umwandlung von festen in variable Kosten (OPEX)

® Niedrige Abschreibungen

m Einfach zu implementieren und zu warten

m Einfache Anpassung an die gednderten Anforderungen
im Unternehmen

®m Monatliche Abrechnung pro Port

®m Hohe Umsetzungsgeschwindigkeit durch Minimierung der
technischen Ausriistung vor Ort

m Immer die neueste Technologie und Funktionalitdt verfligbar

| Die Investition reduziert sich auf die Bereitstellung der
Infrastruktur

m Eigene Fachkradfte werden nicht bendtigt

Sicherheit:
m Der Betrieb erfolgt aus einem gesicherten
Rechenzentrum heraus
m 24/7 proaktives Management durch unser
Network Operation Center
m Sicherung der internen und externen Kommunikation
auch bei Ausfall der Breitbandverbindung
m Geschiitzte Verbindungen durch verschlisselte Tunneltechnik
® Schutz vor duBeren Eingriffen auf sehr hohem Niveau

Und sonst?

Weitere Services von Siemens Enterprise Communications

sind u.a. Managed Carrier, Managed Security, Storage, Data
Hosting. hBCS ist Ihre Chance, jetzt auf eine neue Technologie
aufzuspringen, um sich Wettbewerbsvorteile zu sichern und
Kosten zu reduzieren. Je friiher, desto besser.



